Zarzadzenie nr S.021.47.2024
Dyrektora Zespotu

z dnia 27 listopada 2024 r.

Na podstawie:

- art. 943 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465,
22024 r. poz. 878)

§ 1. Z dniem 27 listopada 2024 r. wprowadza sie Wewnetrzng Polityke Przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji w Zespole Szkot i Placéwek pn. ,Centrum dla Niewidomych
i Stabowidzgcych” w Krakowie stanowigcy zatgcznik niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



Zatacznik

do Zarzadzenia Dyrektora Zespotu
z dnia 27 listopada 2024 r.
nrS.021.47.2024

Wewnetrzna Polityka Przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w Zespole Szkoét

i Placowek pn. ,,Centrum dla Niewidomych i Stabowidzacych” w Krakowie.
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Wewnetrzna Polityka Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji
Rozdziat |
Postanowienia ogélne
§1
Wewnetrzna Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji, ustala zasady
przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji w Zespole Szkdét i Placdwek pn.
»,Centrum dla Niewidomych i Stabowidzacych “ w Krakowie reprezentowanym przez

Dyrektora Zespotu, zwanym dalej pracodawca.

1. Pracodawca wprowadza wewnetrzng Polityke przeciwdziatania mobbingowi
i dyskryminaciji realizujac przepis art. 943 § 1 kodeksu pracy.

2. Wewnetrzna Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji ma na celu
okreslenie zasad reagowania w sytuacji zaistnienia mobbingu i dyskryminacji

§2

1. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznania sie z trescia wewnetrznej Polityki

przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji.
§3
llekro¢ w wewnetrznej Polityce przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji jest mowa o:

1) Komisji ds. rozpatrywania zgloszen mobbingu i dyskryminacji — nalezy przez to
rozumie¢ organ kolegialny powotywany przez pracodawce do rozpatrywania skarg
pracownikdw o mobbing i dyskrymonacje.

2) Mobbingu — nalezy przez to rozumiec dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika
lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym
nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene
przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majace na celu ponizenie lub osmieszenie
pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspdtpracownikéw.

3) Dyskryminacji nalezy przez to rozumie¢ nieréwne traktowanie pracownikéw,
w szczegollnosci, ze wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie,
narodowo$é, przekonania polityczne, przynalezno$é zwigzkowa, pochodzenie

etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, zatrudnienie na czas okreslony lub



4)

5)

6)

7)

8)

nieokreslony, zatrudnienie w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy,
w zakresie nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, warunkéw zatrudnienia,
awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji
zawodowych.

Molestowaniu — nalezy przez to rozumieé niepozadane zachowania, ktérych celem
lub skutkiem jest naruszanie godnosci pracownika i stworzenie wobec niego
zastraszajacej, wrogiej, ponizajgcej, upokarzajacej lub uwtaczajgcej atmosfery.
Molestowaniu seksualnym — nalezy przez to rozumie¢ kazde niepozadane
zachowanie o charakterze seksualnym lub odnoszace sie do ptci pracownika, ktérego
celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci pracownika, w szczegdlnosci poprzez
stworzenie wobec niego zastraszajgcej, wrogiej, ponizajgcej, upokarzajacej lub
uwtaczajgcej atmosfery; na zachowanie to mogg sie sktadaé fizyczne, werbalne lub
pozawerbalne elementy.

Pracodawcy — nalezy przez to rozumieé Zespdt Szkét i Placowek pn. ,,Centrum dla
Niewidomych i Stabowidzacych “ w Krakowie reprezentowany przez Dyrektora
Zespotu.

Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe pozostajacg z pracodawcg w stosunku
pracy, a takie osobe fizyczng zatrudniong w jednostce na podstawie umowy
cywilnoprawnej;

Placdwce — nalezy przez to rozumiec Zespdt Szkot i Placdwek pn. ,,Centrum dla
Niewidomych i Stabowidzgcych” w Krakowie

Rozdziat Il

Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji - obowigzki pracodawcy i pracownikéw

1.

§4
Jakiekolwiek dziatania lub zachowania majgce cechy mobbingu i dyskryminacji,
okre$lonego w art. 943 § 2 kodeksu pracy nie bedg tolerowane przez pracodawce.
Wszelkie dziatania o charakterze mobbingu i dyskryminacji sg uwazane za szkodliwe
dla pracownikdéw oraz placéwki.

§5
Pracodawca ma obowigzek przestrzegania przepiséw wewnetrznej Polityki
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz monitorowania ich przestrzegania

przez pracownikow.



2. Pracodawca zobowigzuje sie traktowa¢ wszystkich pracownikéw z godnoscig
i szacunkiem, powstrzymywac sie od wszelkich zachowan mogacych nosi¢ znamiona
mobbingu i dyskryminacji.

3. Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania wewnetrznej Polityki przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji, zwracania uwagi na wszelkie naruszenia tego obowigzku
przez swoich wspoétpracownikéw

4. Pracownicy zobowigzani sg traktowac¢ wszystkich pracownikdow z godnoscia
i szacunkiem, powstrzymywac¢ sie od wszelkich zachowan mogacych nosi¢ znamiona
mobbingu i dyskryminacji.

§6

Kazdy pracownik, ktory uzna, ze zostat poddany mobbingowi lub dyskryminacji, moze

wystgpic z pisemnym zgtoszeniem do pracodawcy.

Zgtoszenie powinno zawieraé charakterystyke dziatan sktadajgcych sie na mobbing lub

dyskryminacje oraz wskazanie jego sprawcy badz sprawcéw.

Zgtoszenie dotyczgce mobbingu i dyskryminacji powinno zawieraé przedstawienie stanu

faktycznego, date lub okres, ktérego dotyczy, informacje o dowodach na okolicznosci

opisane w zgtoszeniu, w tym informacje o ewentualnych swiadkach.

Warto okresli¢ réwniez czestotliwos¢ oraz okres zdarzen.

W tresci zgtoszenia nalezy opisaé ewentualne skutki zaistniatych zdarzen (psychiczne oraz

fizyczne).

Poszkodowany powinien wtasnorecznie podpisac zgtoszenie i opatrzyc¢ jg datg dzienna.

Zgtoszenia winny by¢ traktowane powaznie, ze szczegblng ostroznoscig i poszanowaniem

0sOb zaréwno je wnoszacych, jak i oskarzonych, aby niestusznie nie ucierpiata niczyja

reputacja i kariera.

Zgtoszenia anonimowe nie bedg rozpatrywane.

§7

1. Pracodawca kazdorazowo w ciggu 10 dni roboczych od dnia ztozenia zgtoszenia
powotuje komisje ds. rozpatrywania zgtoszen mobbingu i dyskryminacji zwang dalej
komisjg, ktérej zadaniem jest ustalenie zasadnosci zgtoszenia.

2. Komisja skfada sie z 4 cztonkdw.



3. W sktad komisji wchodzg: reprezentant pracodawcy, reprezentant pracownikéw,
reprezentanci organizacji zwigzkowej dziatajgcej w placéwce. Cztonkowie komisji
wybierajg sposréd siebie przewodniczgcego.

4. Cztonkiem komisji nie moze by¢ osoba, ktdérej dotyczy zawiadomienie o mobbing
i dyskryminacje.

5. Cztonek komisji moze na swdj pisemny wniosek zosta¢ odwotany od prac w komisji,
jezeli jego prosba zostanie uznana za zasadng. Wowczas w jego miejsce jest
powotywana inna osoba.

6. W toku dziatan komisji obie strony powinny mieé¢ mozliwos$¢ przedstawienia swojego
stanowiska.

7. Po wystuchaniu wyjasnien poszkodowanego pracownika, domniemanego sprawcy
(sprawcéw) mobbingu  lub  dyskryminacji, wskazanych s$wiadkéw oraz
przeprowadzeniu postepowania dowodowego komisja podejmuje decyzje zwykia
wiekszoscig gtoséw co do zasadnosci rozpatrywania zawiadomienia.

8. Spotkania, prace i ustalenia komisji sporzgdzane sg w formie pisemnej w postaci
protokotu, ktory podpisujg wszyscy cztonkowie komisji i strony postepowania.

9. Protokdét koricowy zawiera:

1) opis ustalen faktycznych dokonanych przez Komisje;

2) opis przeprowadzonych przez komisje dowodéw;

3) rozstrzygniecie komisji dotyczgce zasadnosci zgtoszenia dokonanego przez

pracownika;

4) w przypadku uznania zawiadomienia pracownika za zasadne, rekomendacje

w zakresie:

a) dziatan wspomagajgcych osobe poszkodowang,

b) dziatan organizacyjnych zmierzajgcych do wyeliminowania przyczyn stwierdzonych

nieprawidtowosci, w tym w zakresie poprawy komunikacji, zarzgdzania, przeprowadzenia

szkolen i podjecia innych srodkéw majacych na celu poprawe relacji i standardéw
zachowania w miejscu pracy,

c) dziatan kadrowych w stosunku do sprawcy,

10. Postepowanie przed komisjg ma charakter poufny.

11. Protokét koncowy komisja ds. rozpatrywania zgtoszenn mobbingu lub dyskryminacji

przekazuje Dyrektorowi Zespotu.



12.

13.

14.

1.

2.

Komisja ds. rozpatrywania zgtoszen mobbingu lub dyskryminacji jest zobowigzana
zakoniczy¢ postepowanie najpdzniej w terminie do 30 dni roboczych od daty jej
powoftania.
W sytuacjach wyjgtkowych, w szczegdlnosci ze wzgledu na stopien skomplikowania
sprawy, Dyrektor Zespoftu moze wyrazi¢ zgode na przedtuzenie terminu, o ktérym
mowa w pkt. 12.
W sprawach nieuregulowanych w wewnetrznej Polityce przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji do postepowania przed komisjg stosuje sie odpowiednio
przepisy kodeksu postepowania cywilnego.

§8
W sytuacji, gdy oskarzong osobg o mobbing lub dyskryminacje jest pracodawca
woéwczas decyzyjnos¢ w sprawach powotania komisji, rozpatrywania zawiadomienia
oraz wymierzania sankcji dla sprawcy mobbingu jest przeniesiona na organ
prowadzacy placéwke
Zgtoszenie mozna ztozy¢ w formie pisemnej do Prezydenta Miasta Krakowa lub drogg
elektroniczng na adres: wsparcie@um.krakow.pl

§9
W razie uznania zgtoszenia za zasadne wobec sprawcy lub sprawcéw mobbingu lub
dyskryminacji pracodawca moze zastosowaé upomnienie lub nagane oraz zmienié
stosunek pracy w sposéb przewidziany w kodeksie pracy.
Sprawca lub sprawcy mobbingu lub dyskryminacji mogg by¢ dodatkowo pozbawieni
uprawnien wynikajgcych z przepiséw prawa pracy, ktore sg uzaleznione od
nienaruszania obowigzkdéw pracowniczych.
W razgcych przypadkach mobbingu lub dyskryminacji pracodawca moze rozwigzac ze
sprawcg lub sprawcami stosunek pracy bez wypowiedzenia.
W miare mozliwosci pracodawca przenosi poszkodowanego pracownika, na jego
whniosek lub za jego zgodg, na inne stanowisko pracy lub w inny sposéb zapobiega

bezposrednim kontaktom poszkodowanego ze sprawcg mobbingu lub dyskryminaciji.



Rozdziat Ili

Postanowienia koncowe

§ 10
Dyrektor Zespotu w terminie do dnia 31 stycznia kazdego roku kalendarzowego przedstawia
Prezydentowi Miasta Krakowa roczny raport 1z realizacji wewnetrznej Polityki
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w Zespole Szkét i Placéwek pn. ,Centrum dla
Niewidomych i Stabowidzacych “ w Krakowie

§11
Zarzadzenie  wprowadzajgce wewnetrzng Polityke  przeciwdziatania mobbingowi

i dyskryminacji wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.



